Podrobná zpráva o projektu Pražské věže

v rozmezí let 2009 – 2012

www.prazskeveze.cz
Provoz:
Provoz pražských věží byl zabezpečován formou facility managementu a pečuje pečoval o něj ve směnném provozu tým 120 zaměstnanců. Věže byly v provozu od pondělí do neděle. Otevírací doba byla přizpůsobena
ročnímu období. Pražské věže byly otevřeny po dobu pronájmu společností M2.C i přes zimní období. Pro toto období platil speciální provozní režim s ohledem na zpřístupnění památek v souvislosti s bezpečností návštěvníků.
Byly uplatňovány zkušenosti v oblasti:
a) komplexní péče o budovy
b) úklid
c) údržba
d) tepelné a energetické hospodářství
e) výpočetní technika
f) ostraha a zabezpečení objektů
g) promo a event management
h) marketing a PR
i) výstavnictví
Uniformy
Aby byl personál pražských věží identifikovatelný od ostatních návštěvníků, jak tomu při převzetí věží
nebylo, zavedla společnost M2.C jednotné oblečení pro všechny zaměstnance pražských věží. Specifické
historické oblečení je rozdílné na objektech Petřínská rozhledna a Zrcadlové bludiště, které je cíleno do
doby konce 19 století, ve kterém tyto památky vznikly. Specifická ústroj vychází ze zahraničních
zkušeností, kdy na obdobných památkách mají zaměstnanci také specifickou výstroj a oblečení.
Návštěvníci památek tyto kostýmy velmi vítali a rádi se fotili s personálem.
Stejnokroje byly navrženy ve spolupráci s historiky. Jejich barevné provedení pak symbolizuje barvy
Hl.m.Prahy
Pozice
Aby mohl být provoz pražských věží zcela zabezpečený ve všech obdobích, bylo nutné vytvořit nové
pracovní pozice.
Všechny pozice byly aktivní a po celý den se pracovníci podíleli na bezproblémovém chodu pražských věží. 

Pro všechny zaměstnance platla přesně daná pracovní pravidla, která byli povinni dodržovat. Na všechny
pozice byli vybírání lidé s jazykovými znalostmi, aby dokázali zahraničním turistům sdělit důležité informace o objektu minimálně v anglickém jazyce.
Všichni zaměstnanci byli průběžně pečlivě proškolováni a přezkušováni z historických znalostí o spravovaných památkách a historickém místopisu, aby dokázali návštěvníků podat relevantní informace o památkách.
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PR Pražských věží
Provozovatel pražských věží společnost M2.C v rámci PR popularizovala pražské věže zejména formou
pravidelných článků o svěřených památkách nejen v ČR, Ale i v zahraničí.. Informace se tak dostaly
k lidem prostřednictvím všech důležitých celostátních deníků – MF DNES, METRO, Právo, Regionální
Deníky, Blesk, Nedělní Blesk, AHA. V zahraničí agentura Reuters a BBC.
V rámci prezentace v televizi se objevily rozhovory ve Snídani s Novou na téma pozorovatelna StB Kajka
ve věži kostela sv. Mikuláše na Malé Straně, 120 let Petřínské rozhledny či Výstava hodinek u příležitosti
600. výročí pražského orloje.
Živá vysílání uskutečnila také Česká televize u příležitosti slavnostního otevření expozice na Malostranské
mostecké věži věnované rudolfínské době a alchymii, či z eventů pro veřejnost pořádaných v prostorách
Petřínské rozhledny. (viz rubrika eventy). Živé vysílání uskutečnila také televize Metropol z pozorovateny
Kajka při příležitosti připomenutí invaze vojsk Varšavské smlouvy do ČR a z několika eventů na Petříně.
Medializace projektu pražské věže byla základem pro navýšení návštěvnosti a popularizace památek
zejména pro české turisty a Pražany.
Mediální partnerství
Oficiálními mediálními partnery pražských věží byly: deník METRO, rádio City a rádio Blaník. Hlavním
partnerem na rok 2012 byl internetový portál Seznam.cz
Expozice
Za dobu provozování památek připravila společnost M2.C tyto nové expozice: Husitství- Prašná brána (2010-2011),
Zajímavá místa ČR objektivem redaktorky Toulavé kamery Nadi Kverkové – Prašná brána (léto 2011),
Zbraně napříč staletími – Prašná brána (až do roku 2013), Pražský adept, historie alchymie rudolfínské
doby – Malostranská mostecká věž, Kajka pozorovatelna STB – sv. Mikuláš, Karel IV a jeho doba –
Staroměstská mostecká věž, výstava soch v suterénu Staroměstské mostecké věže (léto 2011), Fenomén
Igráček – Petřínská rozhledna.
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Staroměstská mostecká věž – Karel IV
Malostranská mostecká věž – Pražský adept
Zvonice chrámu sv. Mikuláše – Kajka, pozorovatelna StB
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Petřínská rozhledna - Igráček
Speciální noční prohlídky
Konaly se každý měsíc na vybraných objektech za účasti průvodce, který zasvěceně hovořil o historii
objektu a blízkého okolí. Probíhaly 1-2 v měsíci s ohledem na ostatní akce.
Celkový počet uskutečněných prohlídek: 46
Odborné přednášky
Přímo na Staroměstské mostecké věži nebo Prašné bráně probíhaly odborné přednášky pro cca. 30
zájemců. Přednášející byli renomovaní odborníci např.: Prof. PhDr. Petr Čornej, DrSc. ; Prof. PhDr. Lenka
Bobková, CSc.; Prof. PhDr. Tomáš Durdík, DrSc. PhDr. Jaroslava Nováková a další. Přednášky jsou pro
zájemce zdarma a trvají přibližně 90 min.
Celkový počet uskutečněných přednášek: 44
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Rodinné dny na Petříně
Během kalendářního roku pořádala společnost M2.C pro širokou veřejnost okolo 10 tematických akcí u Petřínské
rozhledny. Mezi tradiční patřila Líbačka na Petříně, Zabijačka, Den dětí, Den zdraví, Piknikování a další.
Mezi nové např. Trnkobraní. Na akcích byly pro děti připraveny zdarma atrakce jako facepainting, skákací
hrad, balónková dílna apod. návštěvnost těchto akcí se pohybovali v průměru 6000 návštěvníků. Pro
návštěvníky bylo připraveno mnoho stánků a doprovodného programu. Od roku 2009 uspořádala společnost M2.C 26 těchto akcí a největší z nich byla oslava 120 let otevření Petřínské rozhledny. Na tuto akci se přišlo podívat přes
25000 návštěvníků. Na akci proběhl živý koncert skupiny Laura a její tygři, Švejk band a Hangover painters, výstava historických bicyklů a veteránů a mnoho dalších atrakcí.
Celkový počet uskutečněných akcí: 31
Průměrná návštěvnost: 8000 osob/akce
Celková návštěvnost cca: 265000 osob
Klub pražských věží
Veřejnost se mohla zdarma zaregistrovat do klubu a po obdržení členského průkazu mohli členové klubu využívat
výhody plynoucí z členství např. sleva na standardní vstupné, slevy na speciální prohlídky, newslettery
s informacemi o akcích, nových expozicích atd. Do skončení pronájmu měl  klub 5000 členů.
Speciální noční prohlídky Národního divadla
Mezi další akce patřily noční prohlídky Národního divadla, které probíhaly cca. 2x měsíčně.
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Historické průvody Prahou
U příležitosti významných výročí (např. výročí narození Karla IV) pořádala společnost M2.C historické průvody centrem
Prahy. Proběhl tak průvod k výročí narození Karla IV a velké oslavy 120 let od postavení Petřínské rozhledny
Výstava hodinek na Staroměstské radnici
V únoru a březnu 2011 proběhla u příležitosti 600 let výročí orloje ve výstavních prostorech největší
výstava hodinek v historii ČR. Jednalo se o čtvrtou nejúspěšnější výstavu v ČR v roce 2011, kterou
navštívilo více než 14000 návštěvníků.
Počet vystoupení: 18
Divadelní představení pro děti
Věž kostela sv. Mikuláše na Malé Straně
Rekonstrukci bývalé pozorovatelny StB provedla v roce 2010 společnost M2.C, na vlastní náklady, které
převýšily 2 miliony Kč. Rekonstrukce probíhala pod dohledem Národního památkového ústavu. Stálá
expozice - pozorovatelna StB – KAJKA. Na přípravách odborné expozice se podílel Archiv bezpečnostních
složek a Muzeum Policie ČR. Pozorovatelna StB pod názvem Kajka je jediná ze sedmdesáti na území
Prahy, která se dočkala rekonstrukce a je zpřístupněna veřejnosti.
Generální oprava výtahu na Petřínské rozhledně
V roce 2010 společnost M2.C provedla na vlastní náklady, které dosáhly 0,5 milionu Kč, celkovou opravu
výtahu na Petřínské rozhledně. Tato oprava umožnila po dlouhých letech využívat výtah bezpečně nejen
pro handicapované osoby, ale také pro další návštěvníky, což zvýšilo komfort provozu na Petřínské
rozhledně.
Plánované aktivity 2012 až 2015, které byla společnost M2.C nucena pozastavit z důvodů vypovězení smlouvy
Rekonstrukce
   Rekonstrukce fontány v parku před Petřínskou rozhlednou
   Rekonstrukce informačního centra na Malostranské mostecké věži
   Postupná výměna schodů na Petřínské rozhledně
   Rekonstrukce tzv. cizineckého vstupu u Staroměstské radnice
   Rekonstrukce a estetické přizpůsobení pokladny na Staroměstské mostecké věži
Výstavy
   Expozice věnována Karlu IV. včetně rekonstrukce jeho podoby na Staroměstské mostecké věži
   Expozice věnována gotické architektuře na Staroměstské mostecké věži
   Expozice věnována historii Malé strany (včetně velkého požáru) ve zvonici chrámu sv. Mikuláše
   Strašidla – expozice věnována dětem v bludišti na Petříně.
   Expozice – Zlatá bula sicilská na Staroměstské radnici
Historické průvody
   Historický průvod - cesta Jana Husa do Kostnice ve spolupráci se zástupci města Konstanz
   Rekonstrukce bitvy se Švédy na Karlově mostě
   Rekonstrukce vojenského ležení Švédských vojsk u Strahovského kláštera, spojená s ukázkami
      vojenských historických klubů a prohlídkou Strahovského kláštera, ve spolupráci s řádem Premonstrátů
Ostatní
   
Rekonstrukce
Staroměstská mostecká věž - suterén
Rekonstrukci suterénu Staroměstské mostecké věže provedla v roce 2010 společnost M2.C na vlastní
náklady, které přesáhly výši 1 milion korun.
Tyto historicky cenné prostory převzala společnost M2.C do své správy ve zcela znehodnoceném a
devastujícím stavu, který bránil jakémukoliv užívání. Rekonstrukce suterénu Staroměstské mostecké věže
patří dle vyjádření Národního památkového ústavu mezi velice zdařilé.
Na Staroměstské mostecké věži probíhají představení loutkového divadla. Doprovod má vstup zdarma a
dětská vstupenka stojí 20,-Kč.
Staroměstská mostecká věž – krovy
Rekonstrukci a zpřístupnění velmi unikátních gotických krovů Staroměstské mostecké věže provedla
v roce 2011-12 společnost M2.C na vlastní náklady, které dosáhly výše 900tis. korun.
Naše společnost chtěla dále pokračovat v aktivitách, na které již byly návštěvníci zvyklí a ze
kterých se postupně stávala tradice: odborné přednášky, noční prohlídky, akce pro rodiny
s dětmi u Petřínské rozhledny, troubení trubačů na vybraných památkách, divadelních
představení pro děti a mnoho dalších.
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